
STARTUP – A CASE STUDY

STARTUP - ESTUDIO DE CASO

I- We would welcome the input of both the support worker and the entrepreneur.

- Nos gustaría conocer las experiencias tanto del facilitador que brindó apoyo como

del emprendedor. El o la figura facilitadora es aquel profesional que orientó y guió

sobre emprendimiento a alguna persona con discapacidad.

II- You do not need to answer every question. The following questions are for

guidance only. The purpose is to understand how e-learning has helped people in

practice and find out more about their entrepreneurial experience.

- No es necesario que respondas todas las preguntas. Las preguntas que se

plantean a continuación son una guía para conocer cómo el curso en línea STARTUP

le ayudó a ud. o a quienes recibieron su orientación. También quisiéramos que nos

cuente cómo ha sido su experiencia de emprendimiento.

Name /nombre

Supporter/Facilitator/Youth

worker. Indique su actuar

como profesional de apoyo

o facilitador (o ambos)

Description of your role.

Describa el papel que ud.

jugó en esta experiencia.

Eugenia Leiva Bahamondes.

Profesional de apoyo. Terapeuta

Ocupacional.

Professional support. Occupational therapist.

Como profesional de apoyo, tuve la

oportunidad de instruir a Pedro y su curso.

Cabe destacar que ellos no estaban

familiarizados con el tema de

emprendimiento, sin embargo, hubo una

buena respuesta del curso y alta motivación

por conocer más sobre este tema.



Previous experience in

enterprise development

¿Había tenido alguna

experiencia previa en

emprendimiento?

De forma paralela, se creó un espacio de

acompañamiento a las familias, para que

conocieran porqué es importante

emprender y así entregar herramientas para

que pudieran explorar el proceso en

conjunto con sus hijos.

Fue así como Pedro y su familia tomaron las

herramientas y comenzaron un proceso

formal de emprendimiento.

As a support professional, I had the

opportunity to instruct Pedro and his course.

It should be noted that they were not familiar

with the topic of entrepreneurship, however,

there was a good response from the course

and high motivation to learn more about this

topic.

At the same time, a support space was

created for families, so that they knew why it

is important to undertake and thus provide

tools so that they could explore the process

together with their children.

This is how Pedro and his family took the

tools and began a formal process of

entrepreneurship.

Si. Tuve la oportunidad de participar en un

curso de emprendimiento de la Universidad

de Chile orientado a profesionales que

trabajan con poblaciones vulnerables.



Yes. I had the opportunity to participate in an

entrepreneurship course at the University of

Chile aimed at professionals who work with

vulnerable populations.

Entrepreneur

Identificación del

emprendedor o

emprendedora

Emprendimiento de Pedro Dapick y su

familia. Pedro, estudiante con diagnóstico

de Síndrome de Down y con 19 años de

edad.

Entrepreneurship of Pedro Dapick and his

family. Pedro, a student diagnosed with

Down Syndrome and 19 years old.

Field of Business (Short

description of the business

being explored)

Describa brevemente el área

de negocio o ámbito en que

realizó su emprendimiento

El emprendimiento, es una idea de negocio,

orientado a la comercialización de adornos

navideños hechos a mano.

The venture is a business idea, oriented to

the commercialization of handmade

Christmas decorations.

Support Needs

¿Qué necesidades de apoyo

fueron detectadas?

En relación a Pedro fue importante lo

siguiente:

- Acompañar en su proceso

exploratorio de acuerdo a actividades

de interés y que fuesen significativas.



- Motivarlo para fortalecer su

percepción personal de desempeño

frente a este nuevo desafío.

- Acercarlo a él y a su familia a

contenidos formales de

emprendimiento.

- Acercarlo a este nuevo rol productivo.

In relation to Peter, the following was

important:

● Accompany in their exploratory

process according to activities of

interest and that were significant.

● Motivate him to strengthen his

personal perception of performance in

the face of this new challenge.

● Bring him and his family closer to

formal entrepreneurship content.

● Approach him to this new productive

role.

En relación a la familia fue importante lo

siguiente:

- Instruir en estrategias para desarrollar

una idea de negocio.

- Acompañar en la búsqueda del mejor

producto para su elaboración.

- Motivar para que perseveren en la

ejecución de esta nueva idea de

negocios.

Regarding the family, the following was

important:

● Instruct in strategies to develop a

business idea.



● Accompany in the search for the best

product for its elaboration.

● Motivate them to persevere in the

execution of this new business idea.

Case Study/Estudio de Caso

-What’s the story of the

enterprise in this journey?

¿Cuál es la historia de este

viaje de emprendimiento?

-Where did the business idea

come from ? ¿Cómo nació la

idea?

- Is the  business idea in early

stage/early trading or

established? ¿En qué etapa

se encuentra la idea? ¿Está

recién empezando? o está

consolidada?

Emprendimiento de Pedro Dapick (19 años) y

su familia.

A propósito de la implementación del

Programa de Emprendimiento en el Colegio

Paul Harris y luego del acompañamiento a

las familias para que comenzaran a

instruirse sobre el tema, es que Pedro y su

familia comenzaron a explorar esta

alternativa.

Para iniciar este emprendimiento, su madre,

indagó en las actividades que Pedro

disfrutaba, fue así como eligieron

comercializar adornos navideños hechos a

mano.

With regard to the implementation of the

Entrepreneurship Program at the Paul Harris

School and after accompanying families so

that they began to learn about the subject,

Pedro and his family began to explore this

alternative.

To start this venture, his mother investigated

the activities that Pedro enjoyed, which is



-What challenges have you

faced in this journey ? ¿Qué

desafíos han debido

enfrentar?

-Were there particular parts

in the e-learning that were

helpful in addressing these

challenges?

how they chose to sell handmade Christmas

decorations.

La idea que tuvo Pedro y su familia se

encuentra en una etapa inicial de desarrollo.

Si bien su idea de negocios está definida,

han seguido explorando en productos y

materiales a utilizar. Por otra parte, tanto

Pedro como su familia necesitan consolidar

el conocimiento y la ejecución de nuevas

tareas relacionadas con su emprendimiento.

The idea Pedro and his family had is in an

early stage of development. Although their

business idea is defined, they have continued

to explore products and materials to use. On

the other hand, both Pedro and his family

need to consolidate their knowledge and

carry out new tasks related to their business.

Los desafíos son los siguientes:

The challenges are the following:

Apoyar a Pedro en este proceso,

fortaleciendo sus habilidades para

emprender. Reconocer sus virtudes, dando

énfasis en las etapas del quehacer que

generen altos desafíos.

Acompañar a la familia en la búsqueda de

financiamiento, canales de difusión y apoyo

de socios claves. Generar un red sólida de

apoyo que de sustento a este nuevo

emprendimiento.



Para enfrentar algunos de

los desafíos ¿Te ayudó

alguna de las secciones del

curso Startup?

-Any other

information/suggestions that

you would like to share with

us? ¿Quisiera agregar algo

más?

Motivar a Pedro y su familia en este nuevo

proceso. Que vean en esto una oportunidad

de desarrollo personal.

Support Pedro in this process, strengthening his

entrepreneurial skills. Recognize their virtues,

emphasizing the stages of the task that generate high

challenges.

Accompany the family in the search for financing,

dissemination channels and support from key

partners. Generate a solid support network that

supports this new venture.

A partir de información certera y

consistente, el curso ayuda a organizar y

ordenar la idea de negocios.

Motivate Pedro and his family in this new process.

Let them see in this an opportunity for personal

development.

Based on accurate and consistent information, the

course helps to organize and order the business idea.

What are your plans for the

future ?

(1 month/6 months/1 year

ahead)

El plan es que dentro del siguiente año, la

idea de negocios cuente con algún canal de

difusión para que sea conocido y para que



¿Qué planes tienes para tu

emprendimiento en el

futuro?

pueda generar un nivel de ventas adecuado

que sustente el emprendimiento en el

tiempo.

The plan is that within the next year, the

business idea has some distribution channel

so that it is known and so that it can generate

an adequate level of sales that sustains the

venture over time.

Country

País

Chile.

Do we have permission to

share this story?

¿Nos autorizas a compartir

tu historia?

Si.

yes.

.


